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"Teemme yhdessa hyvinvoivan %
ja halutun tydyhteisén” '

Aivan kuten liikenteessa tai joukkuepeleissa myo6s
tyodyhteisdissa on tarve sopia hyvan vuorovaikutuksen
ja reilun yhteistyon saanndista.

Pelisaannot voivat koskea esimerkiksi
vuorovaikutusta, yhteistyota, tyokayttaytymista,
kokouskaytantoja, asiakaspalvelua, yhteisollisyyden, §
tyohyvinvoinnin, me-hengen yllapitoa, tydtilan
kayttamisen periaatteita, kiireen ja kuormituksen
hallintaa, toiminnan kehittamista tai ristiriitatilanteita.

Parhaimmillaan selkeilla pelisaanndilla ehkaistaan
keskinaisia konflikteja, yllapidetaan hyvaa
tyoilmapiiria, edistetaan tyon iloa seka lisataan tyon
tuottavuutta.

Tyoyhteis0 muotoilee pelisaannot esihenkilon johdolla



Mit3 fiilista siné tuot vy
mukanasi tyopaikalle?

- Jokaisen kaytds ilmeineen ja eleineen vaikuttaa tunnelmaan ja sita
kautta tydssa viihtymiseen - olemme osa toistemme ilmapiiria.

« Tunteet tarttuvat tydyhteisdssa: myodnteiset synnyttavat hyvaa ja
huonot ruokkivat kielteista -> psykososiaalinen kuormitustekija!

- Kaytostavat tarkeita myos siksi, etta metsa vastaa kuten sinne
huudetaan. Jos joku kayttaytyy sivistymattomasti, ei se oikeuta
muita toimimaan samoin.

« Esihenkilon ja henkildston huomaavaiset kaytdstavat ovat
erottamaton osa ammattitaitoa ja muodostavat tarkean osan
toimivan tydyhteisdn perustaa.

« Kun tydyhteisdssa pitaa kasitellda ongelmia, erimielisyyksia ja
kritiikkid, silloin kysytaan jo monta astetta vaativampia ammatillisia
taitoja.

« Jos joku tyopaikalla ei kykene rakentavaan yhteistydhon,
. , argumentoivaan keskusteluun tai antamaan/vastaanottamaan
Kaikenlainen tuittuilu, pahantuulisuus palautetta, se ei johdu hanen luonteestaan vaan sosiaalisten

ja urputus ovat huonoa kiayttiytymisti, taitojen harjoittelun ja opiskelun puutteesta.
joka EI kuulu tyopaikalle.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
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Lahde: Jarvinen, P. 2018. Ammatillinen kayttaytyminen




Yhdessa sovitut pelisaannot tukevat
tyon sujuvuutta ja tyoyhteison toimivuutta

Luomme raamit
sille, miten me
EIEER
tydyhteisbssamme
toimimme

Konkreettinen
kuvaus teoista,
joihin jokainen
tydyhteisdn
jasenista sitoutuu

Velvoittaa yksilda ja
tydyhteisda -
jokaisella osaltaan
100% vastuu siita,
etta tyot sujuvat

Kaikista tydkavereista
ei tarvitse pitaa, mutta
kaikkien kanssa on
tultava toimeen -

- O0:Z2Z>>U0WH-rmY

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue olemme asiakkaita
Vdastra Nylands valférdsomrade varten



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Véstra Nylands valférdsomrade

TyoyhteisOo muutoksen tekijana
- tyoyhteison pelisaantojen luominen

"Olemme muutoksen tekijoita. Uudistamme sen, mika ei toimi, ja
sailytdmme toimivan. Meilld on tahtoa tehda. Haluamme olla Suomen
paras hyvinvointialue.”
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Tyoyhteiso muutoksen tekijana - tyoyhteison pelisaannot luodaan
johdettuina LUVNin arvoista ja muutoksen tekijat —konseptista

EETTISET PERIAATTEET

O ' S Yhdenvertaisuus Vastuullisuus
W —ﬁ,fll'?,ll\(/gi?claanrw‘rtnoelsz‘yesn - kohtaamme - kannamme
J J arvostavasti vastuumme

Olemme tydkavereita,
joilla on sydan paikallaan
Olemme rohkeita — omalla esimerkillamme

tekijoita, joilla on tahtoa edistdamme kulttuuria,
tehda ja intoa muuttaa jossa puututaan, otetaan
palvelujamme puheeksi ja toimitaan, jos

paremmaksi. yhteisesti sovituista
toimintatavoista
poiketaan.

Olemme kannustavia
tiimipelaajia, asiakkaita
lampimasti kohtaavia

ammattilaisia ja
jatkuvasti uutta oppivia
kehittajia.

Lédnsi-Uudenmaan hyvinvointialue Mistd aiheista meidan on tarkea sopia pelisaant6ja?
Véstra Nylands valfardsomrade Mihin pelisaantdihin sitoudumme yksiléingd, enta tydyhteiséna?




Askelmerkit esihenkilolle

— esihenkild soveltaa omalle tyoyhteisolle sopivan pelisaantdojen tyostotavan

1. KASITTELE
eettiset periaatteet henkildostdon kanssa - ne toimivat
tydyhteisdn pelisaantdjen keskustelun perustana.

2. TYOSTA
Eelisé'annc'jt henkiloston kanssa. Halutessasi voit
yodyntaad kyselylomaketta aineiston keruuseen
pelisaantbjen rakentamiseksi ja/tai tybpohjaa
pelisdantdjen tydstdoon.

3. KIRJAA
pelisaanndt (voit hyddyntad huoneentaulu —pohjaa).

Sopikaa miten pelisaantdjen vastaiseen toimintaan '
puututaan. !
4. OTA OSAKSI ARKEA N o

» Ota osaksi perehdytysta . Lansi-a { Al

-+ Seuraa toteutumista arjessa (yksilo- ja L& Vasthe }y valiatso e
tyoyhteisdkeskusteluissa) A S A

« Pdivita saanndllisin valiajoin (esim.
henkildstokyselyn tuloskasittelyn yhteydessa)

J . 5 l
Kun pelisdannét valmiit: d ) kY § _eeee
- Laita ne esille tydpaikalla M ‘ Ut - & : ';;‘ 1 LC kIJGIt

o

Pelisaantdjen viitekehyksena on
LUVNin arvot ja muutoksen tekijat — konsepti

Lansi-Uudenmaan hyvinvointiq|ue Esihenkilon kaytettavissa olevat tydkalut: kyselylomake, tydpohja ja huoneentaulu.
Véstra Nvlands vélféardsomrdade Halutessasi sovi pelisdaantdjen tydstdn suunnitteluun sparrailua, ole yhteydessa:
Y tyohyvinvointi@luvn.fi



mailto:tyohyvinvointi@luvn.fi

Tyoyhteiso muutoksen tekijana

[TY(")POHJA J

Tyoyhteisomme pelisaannot

Arvomme Asiakaslahtoisyys Yhdenvertaisuus Vastuullisuus
- sujuvoitamme arjen - kohtaamme arvostavasti - kannamme vastuumme
Tyoyhteiso Olemme rohkeita tekijéita, joilla on Olemme tydkavereita, joilla on sydan Olemme kannustavia tiimipelaajia,
muutoksen tahtoa tehda ja intoa muuttaa paikallaan - omalla esimerkillamme edistamme asiakkaita [ampimasti kohtaavia
tekijana palvelujamme paremmaksi. kulttuuria, jossa puututaan, otetaan puheeksi ammattilaisia ja jatkuvasti uutta oppivia
ja toimitaan, jos yhteisesti sovituista kehittajia.

toimintatavoista poiketaan.

Yksiloina
sitoudumme
seuraaviin

Tyoyhteisona
sitoudumme
seuraaviin

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands valfardsomréde 9

Kukaan ei pysty ihmeisiin — yksin. Muutos on kuitenkin paitsi mahdollista myds mukavaa, kun ympdrilld on huipputiimi ja itselld oikea asenne.
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Tyoyhteiso muutoksen tekijana
Tydyhteisomme pelisaannot

vE

Yhdenvertaisesti

Asiakasldhtoisesti Vastuullisesti

Olemme rohkeita tekijsits, =T B e, s o Olemme kannustavia
joilla on tahtoa tehda ja intoa E\ffﬂal‘l p_al[rallaan ¥ _D“.-.'a“a tiimipelaajia, asiakkaita
e T esimerkillamme adistamme e
- kulttuuria, jossa puututaan,
ST HELR otetaan puheeksi ja toimitaan,
jos yhteisesti sovituista
toimintatawvoista poiketaan.

ammattilaisia ja jatkuvast
uutta oppivia kehittgjia.

Yksiloina

Otsikko Otsikko Otsikko

Tekstid... Tekstii... Tekstia...

Tyoyhteisona



Case: Ikidntyneiden palvelut, Kotihoidon kuntouttava paivitoiminta Lohja
- tyoyhteison pelisaantojen tyosto, etenemisen vaiheet

Aineiston keruu
pelisaantdojen
rakentamisen pohjaksi
ja koosteen kasittely
tyoyhteisossa

esim. kysely tai muu tapa
+ tekoalyn
hyddyntaminen aineiston
tiivistamisessa

Tyoyhteisomme pelisdannot - tydyhteisé muutoksen tekijana

1. Nykytilan arvioin at tuntuneet ikavilta. Mita
i <y selylomake

2. Nykytilan arviointi: Mieti asiakastydn vuorovaikutustilanteita, jotka ovat tuntuneet ikaviits. Mita tilanteessa
tapahtui? Mita sanottiin ja mita jai sanomatta?

jeti vuorovaikutustilanteita opiskelijoiden kanssa, jotka ovat tuntuneet ikivilts. Mita
? Mita sanottiin ja mitd j&i sanomatta?

Pelisaantojen aihioista
materiaali, josta
keskustelua ja info
miten tyostoa

Pelisdantojen
viimeistely osana
kehittamispaivaa
jatketaan + sovitaan miten

toimitaan, jos

TRl GRS S pelisdédntodja ei noudateta

ja viimeistelya varten

Tybyhteisé muutoksen tekijana  [Ju¥e]e]o] h_] a

Tydyhteisémme pelisddnnot

Arvomme Asiakaslihtdisyys Yhdenvertaisuus Vastuullisuus
- sujuvoitamme arjen - kohtaamme arvostavasti - kannamme vastuumme

Tybyhteiss Olemme rohkeita tekijsits, joillaon  Olemme tyékavereita, joilla on sydén Olemme kannustavia timipelaajia,

muutoksen tahtoa tehda ja intoa muuttaa paikallaan - omalla esimerkillimme edistimme asiakkaita lampimasti kohtaavia

tekijéns palvelujamme paremmaksi kulttuuria, jossa puututaan, otetaan puheeksi  ammattilaisia ja jatkuvasti uutta oppivia
Ja toimitaan, jos yhteisesti sovituista kehittajia,
toimintatavoista poiketaan.

Yksilding

sitoudumme

seuraaviin

Pelisdéntdjen
s aihioita

Léansi-Uudenmaan hyvinveintialue
vastra Nylands valfardsomrdide | === et st it s ke, fu sl o bt s toeti e e

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands valfardsomréde

Pelisdadantojen
kirjaaminen
huoneentauluksi

-> esille tydpaikalle,
osaksi perehdytysta,
toteutumisen seuranta
yksild- ja tydyhteiso-
keskusteluissa jne.

huoneentaulu *="

Tyoyhteis6 muutoksen tekijana
Tydyhteisomme pelisaannot

Tydyhteiséna

4 N

Pelisdadantojen paivitys

esim. osana laajemman
henkilostokyselyn
tuloskasittelya

\_ /
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Lisatietoa, vinkkeja

 Jos tyoyhteisollasi on jo pelisaannot: suosituksena, etta tarkistatte seuraavan paivityksen
yhteydessa nakyyko6 niissa LUVNin arvot ja muutoksen tekijat —identiteetti

 Jos esihenkilona haluat sparrailla pelisaantdojen tyostamista juuri teille sopivalla
tavalla: ole yhteydessa tyohyvinvointi@luvn.fi — voimme sopia esim. teams-tapaamisen

« Muutoksen tekijat: Johtamisen tunti (tallenne): TyOnantajamielikuva — Muutoksen tekijat

6.9.2024 ja intrassa Muutoksen tekijat

e Eduhousen koulutus:

Kaytannon keinoja tydhyvinvoinnin vahvistamiseen - 2. vastuullinen tyokayttaytyminen (12 min)

 Lukuvinkkeja:

« Ammatillinen kayttaytyminen, tie onnistumiseen (2018), Pekka Jarvinen
« Menestyvan tydyhteison pelisdannoét (2017), Pekka Jarvinen

Menestyvin
TYOYHTEISON pelissannot

Pekka Jarvinen

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue lg};?gg;;;‘g‘,‘];g;‘g1

Véstra Nylands valférdsomréde D

ed LJ"‘Olee0 ‘ iV Kaikki aihealueet v ‘ \ Q vastuullinen tyokayttaytyminen

Kaytannon keinoja tyéhyvinvoinnin vahvistamiseen - 2. Vastuullinen
tyokdayttdytyminen

@ Viimeksi tarkistettu: 28.04.2025 Julkaisupaiva: 17.11.2021
Téssaosiossa kasittelemme vastuullisen tyokayttaytymisen tarkeytta tydpaikalla. Vaikka joka tyénantajalla on lain mukaan

laaja huolenpitovelvollisuus, on myos tydntekijalla itselldan velvollisuuksia. Jokainen tydntekija pystyy omalla toiminnallaan
vaikuttamaan omaan tyhyvinvointiinsaja tyéyhteisén toimintaan.

Kirjojen kansikuvien lahde Adlibriksen nettisivut
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Lédnsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands vélfardsomrade

Karkkila
Hoégfors

Kiitos! Tack!

<

Siuntio

Seuraa meita sosiaalisessa mediassa:

Raseborg e
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Grankulla

@luhyvinvointialue

Kirkkonummi

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Kyrkslétt

@LUhyvinvointi @LUpelastus
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

www.luvn.fi
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